نشاط تقدير حجم الطلب في حال توفر البيانات
الحالة العملية (1) [طريقة متوسط استهلاك الفرد]:
توفرت لديك البيانات التالية عن مبيعات أحد السلع الإستهلاكية عن خمس سنوات ماضية وأعداد السكان عن نفس الفترة كما يلي:

	السنوات
	عدد السكان
	المبيعات بالوحدة

	2000
	42618
	4270

	2001
	44530
	4380

	2002
	46350
	4960

	2003
	47546
	5030

	2004
	49380
	5090



وفي ضوء البيانات التقديرية لعدد السكان خلال السنوات الخمسة التالية فيما يلي:

	السنوات
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	أرقام السكان التقديرية
	50940
	52830
	54640
	56738
	58620



المطلوب:
تقدير حجم الطلب على هذه السلعة في السنوات الخمسة التالية.

                                                                             الحل المقترح:

	السنة
	عدد السكان
	المبيعات
	متوسط نصيب الفرد

	2000
	42618
	4270
	1.0

	2001
	44530
	4380
	0.98

	2002
	‏‏46350
	4960
	1.07

	2003
	47546
	5030
	1.06

	2004
	49380
	5090
	1.03



1+0.98+1.07+1.06+1.03
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ـ إيجاد المتوسط العام السنوي =					              = 1.028

وعلى ذلك فإنه يمكن تقدير إجمالي الطلب في السنوات الخمسة التالية؛ كما يلي:

	السنوات
	عدد السكان المتوقع
	متوسط نصيب الفرد
	حجم الطلب المتوقع

	2005
	50940
	1.028
	52366

	2006
	52830
	1.028
	54309

	2007
	54640
	1.028
	56169

	2008
	56738
	1.028
	58326

	2009
	58620
	1.028
	60261



  الحالة الثانية: [معدلات الإستهلاك أو الإستخدام ]:
تفيد في حالة السلع الوسيطة [الأسمنت ـ حديد التسليح ـ مواد البناء].
فعلى سبيل المثال ترغب إحدى الشركات في تقدير الطلب على حديد التسليح لرغبتها في دخول السوق المحلي، وقد توفرت لديك البيانات التالية:

	
	قطاع الصناعة
	قطاع الإسكان
	قطاعات أخرى

	الإستثمارات المتوقعة للمباني لعام 2007
	200 مليون
	100 مليون
	50 مليون

	معدل استخدام القطاع من حديد التسليح
	0.1
	0.05
	0.05


وأن حصة كل شركة ترتبط بالمبلغ المنفق على التسويق؛ فإذا كان من المتوقع أن يكون حجم الإنفاق التسويقي خلال عام 2005 واحد مليون $، بينما الإنفاق التسويقي من قبل المنافسين يقدر بمقدار مليونان ونصف $.
المطلوب: تقدير الطلب لعام 2007.
                                                                           الحل المقترح:
	القطاع
	حجم الاستثمارات
	معدل الاستخدام
	حجم الطلب على حديد التسليح

	الصناعة
	200
	0.1
	20 مليون

	الإسكان
	100
	0.05
	5 مليون

	قطاعات أخرى
	50
	0.05
	2.5 مليون

	
	1
2.5


	27.5 مليون



الحصة التسويقية: =		 =40%.

إذن حجم الطلب المتوقع = 27.5 × 40% = 11 مليون.

الحالة الثالثة [المرونة السعرية]:
التغير في السعر
السعر الأصلي
التغير في الكمية المطلوبة
الطلب الأصلي

معامل المرونة السعرية =				      ÷  



فعلى سبيل المثال توافرت لديك البيانات التالية الخاصة بأحد السلع وأسعار البيع:

	السنة
	الطلب
	السعر

	2005
	100
	10

	2006
	180
	6


المطلوب:
التنبؤ بحجم الطلب لعام 2007، باستخدام المرونة السعرية بفرض أن السعر سوف ينخفض عام 2007 إلى 5 $.

                                                                           الحل المقترح:

180 ـ 100
100

6 ـ 10
10


=				                ÷  				   
ـ 4
10


=                            			  ÷80
100



10
-4


=					  ×        			   = - 280
100





التنبؤ بحجم الطلب في عام 2005:
5 - 6
6

س ـ 180
180


- 2  	= 				  ÷

س – 180
180


- 1
6



 
				س – 180
180


6
- 1

-2 =  				      		  ×  				   
6 س - 1080
- 180


-2 =				    		


360 = 6س ـ 1080

6س = 1080 + 360

6س = 1440.

س =		    = 240 وحدة.1440
6



 

الحالة الرابعة: [المتوسط المتحرك البسيط]:
مجموع الطلب لعدد من الفترة ن
ن
100


المتوسط المتحرك البسيط =  				   
			   

فعلى سبيل المثال إذا كان حجم الطلب الفعلي في الشهور السابقة 190، 240، 270 لأحد السلع لعام 2004.
190+240+270
3


فإن المتوسط المتحرك البسيط للشهر الرابع =			     = 233.3 

	ويعتمد على الرقم المقدر [233.3] كقيمة تقديرية للشهر الرابع؛ فإذا علمت أن الطلب الفعلي في الشهر الرابع بلغ 310 ، فإن التقدير الشهر الخامس يجري
 240+270+310
3


 كما يلي =			   	    = 273.5

[bookmark: _GoBack]وهكذا.

الحالة الخامسة: [المتوسط المتحرك المرجح ]:
يعتمد على التدخل بأوزان نسبية، بحيث أن أقرب شهر يعطى له وزن كبير، وكلما زاد الزمن، كلما أعطي له وزن أقل.
ويكون المتوسط المتحرك المرجح كما يلي:
الطلب للفترة ن × الوزن النسبي
مجموع الأوزان


=				  				   
		   


وبفرض تقرر الاعتماد على الأوزان النسبية التالية:
	الوزن النسبي
	الفترة

	3
	الشهر الأخير

	2
	الشهر قبل الأخير

	1
	الشهر السابق للشهرين الآخرين.



التنبؤ عن الشهر القادم =
3×مبيعات الشهر الأخير+2×مبيعات الشهر قبل الأخير+1×الشهر السابق للشهرين الأخيرين
6
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· ـ الحالة السادسة [التنبؤ بخط الاتجاه العام ]:
يعتمد على المعادلة التالية:
ص = أ + ب س
حيث أن:
ص = حجم الطلب المتوقع.
أ = مقدار ثابت.
ب = معدل التغير.
س = الزمن.
حيث يتم الوصول إلى القيمة (ب) من خلال المعادلة التالية:
محـ س ص
محـ س2


ب =				  	

محـ ص
ن


أ = 				



	السنة
	الفترة الزمنية (س)
	قيمة المبيعات (ص)
	س2
	س ص

	1996
	-3
	5
	9
	-15

	1997
	-2
	13
	4
	-26

	1998
	-1
	16
	1
	-16

	1999
	صفر
	23
	صفر
	صفر

	2000
	1
	23
	1
	33

	2001
	2
	33
	4
	76

	2002
	3
	38
	9
	120

	الإجمالي
	صفر
	168
	28
	172.



	172
28

محـ س ص
محـ س2

ب =      			    =			= 6.2

أ = 			= 24168
7





وبذلك تكون معادلة الاتجاه العام كما يلي:

ص = 24 + 6.2 س

ولتقدير الطلب في عام 2003؛ فإنه تحدد القيمة المناظرة لـ(س) وهي (4)، وعلى ذلك فإن الطلب المتوقع لعام 2003 يتم تقديره كما يلي:
ص = 24 + 6.2  (4) = 48.8
بينما تقدير الطلب في عام 2004 يكون كما يلي:
ص = 240 + 6.2 (5) = 55 وهكذا.
